
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

1. Angebote / Bauaufträge: 
Sämtliche Angebote und Bauaufträge verstehen sich freibleibend, wenn nicht ausdrücklich anderes angegeben ist. 
 
2. Auftragsannahme / Auftragsbestätigung & Ablauf: 
Die Aufträge, Auftragsbestätigungen können uns fernmündlich, bei Ortsbesichtigung oder schriftlich erteilt werden und sind ab diesem 
Zeitpunkt für den Auftraggeber (Verbraucher) verbindlich. 
Materialpositionen, die hinsichtlich des erteilten Auftrages vorgenommen wurden, gehen bei Auftragsrücknahme zu Lasten des 
Auftraggebers, sowie die bis dahin geleisteten Arbeiten, Lohnkosten und verarbeitetes Material. 
Sollte eine Umsetzung nur unter besonderen Bedingungen machbar sein, informiert S&H Dach den Kunden rechtzeitig über mögliche 
Mehrkosten oder darüber, dass das Projekt so nicht umgesetzt werden kann. Ist dies der Fall, wird der Auftrag abgeändert, der Kunde 
bekommt ein neues Angebot oder es kommt kein Vertrag zwischen den beiden Parteien zustande.  
Lieferverzögerungen und Wartezeiten sind von beiden Parteien hinzunehmen.  
Sollten während der Bauphase unvorhergesehene Mehrkosten durch vorher nicht absehbaren Mehraufwand entstehen, informiert S&H 
Dach den Kunden unmittelbar nach Kenntnis. S&H Dach ist berechtigt dem Kunden diese Kosten in Rechnung zu stellen. S&H Dach 
handelt nach bestem Wissen und Gewissen, um solche Mehrkosten bereits vorab zu klären und zu vermeiden.  
 
3. Beanstandungen: 
Bei der Dachneueindeckung kann unter Umständen das Dach insbesondere etwas höher werden, mit der Folge, dass auch die 
Flächenfenster hoch gesetzt werden müssen. In diesem Fall muss hier Innenfutter hergerichtet werden, beziehungsweise erneuert 
werden. Dieses ist in unserem Angebot / Bauauftrag nicht mit enthalten. Bei einer nicht kompletten Dachneueindeckung kann es zu 
Abweichungen in Farbe und Aussehen zu den alten Dachpfannen kommen. Auch hierfür übernehmen wir keine Gewährleistung 
(Garantie). 
Bei der Fassade kann keine Garantie für die Farbgleichheit und gleichmäßige Kornverteilung der Flickstellen übernommen werden.  Die 
vorgenannten Erscheinungen sind kein Beanstandungsgrund. Erweist sich eine Beanstandung als ergründet, so wird der Mangel von 
uns beseitigt. Für Reparaturarbeiten gibt es keinerlei Gewährleistung, da es sich nur um eine Reparatur handelt. 
Weitergehende Ansprüche des Auftraggebers sind ausgeschlossen. 
 
4. Ausführungstermine: 
Festgelegte Ausführungstermine werden nach Möglichkeit eingehalten. Außenarbeiten sind aber allein schon von 
Witterungsverhältnissen abhängig, wie durch Regen, Frost und sonstige, sodass es zu Verzögerungen kommen kann. 
 
5. Belehrung zur Energiesparverordnung: 
Der Dachdeckerbetrieb S&H Dach weist ausdrücklich darauf hin, dass der Gesetzgeber in der Energiesparverordnung festgesetzt hat, 
dass Sie bei einer Renovierung Ihres Daches gleichzeitig eine Wärmedämmung einbringen müssen. Die genauen Vorgaben in welchem 
Umfang, ist in der Energiesparverordnung im Einzelnen festgelegt. 
Der Dachdeckerbetrieb S&H Dach weist ausdrücklich darauf hin, dass die Firma eine solche Wärmedämmung nur erbringt, wenn sie 
ausdrücklich dazu beauftragt wird. Steht dies nicht ausdrücklich im Auftrag, werden diese Arbeiten nicht erbracht. 
 
6. Zahlungen: 
Unsere Rechnungen haben handwerkliche Lohnarbeit zum Gegenstand und sind deshalb sofort, ohne Abzug zahlbar, sofern nicht 
Zielverlängerungen oder Skontogewährung im Einzelfall ausdrücklich 
vereinbart sind. 
Der Unternehmer kann von dem Besteller eine Abschlagszahlung / Pauschalabschläge in Höhe des Wertes der von ihm erbrachten und 
nach dem Vertrag geschuldeten Leistungen / Baufortschritt verlangen.  
Außerdem können die Kosten für Material, Gerüst- und Containerstellung schon vor Beginn der eigentlichen Arbeiten verlangt werden. 
Sprich der Kunde hat mit Auftragsannahme vor dem Bau und der Lieferung der Materialien eine Anzahlung in Höhe von 50-60% der 
Gesamtkosten zu leisten. Er erhält dafür eine Teilrechnung.  
Sollten während der Bauphase unvorhergesehene Mehrkosten durch vorher nicht absehbaren Mehraufwand entstehen, informiert S&H 
Dach den Kunden unmittelbar nach Kenntnis. S&H Dach ist berechtigt dem Kunden diese Kosten in Rechnung zu stellen. S&H Dach 
handelt nach bestem Wissen und Gewissen, um solche Mehrkosten bereits vorab zu klären und zu vermeiden.  
Wechsel und Schecks gelten erst nach Zahlung, wenn sie eingelöst sind. 
 
7. Haftung  
Mit (anteiliger) Lieferung der Materialien geht die Sorgfaltspflicht und die Sicherungspflicht dieser an den Kunden über. Dieser hat vorab 
sicherzustellen, dass ein geeigneter Lagerplatz vorhanden ist und die Materialien sorgfältig in Empfang zu nehmen und auf äußerliche 
Beschädigungen zu prüfen. Sollten Teile der Materialien beschädigt sein, ist dies unmittelbar S&H Dach mitzuteilen.  
Bei Montage von Photovoltaikanlagen: Der Kunde versichert, dass das Dach des Objektes statisch für den Bau der Photovoltaikanlage 
geeignet und eine ausreichende Tragkraft (auch bei starken Witterungen) vorhanden ist.  
S&H Dach haftet nicht für Schäden am Objekt, die vor, während oder nach der Montage der Anlage entstehen. Bei der Montage der 
Anlage kann es vereinzelt zu Schäden an Dachpfannen bzw. der Dachbedeckung kommen.  
 
8. Erfüllungsort & Gerichtsstand: 
Erfüllungsort und Gerichtsstand für beide Teile und im Übrigen für das Mahnwesen ist Köln. 
 
 
 

Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (S&H Dach Dachdecker & Gerüstbau Meisterbetrieb, Sternenstraße 5 – 50374 
Erftstadt-Gymnich, Telefon: 02235-4689930, E-Mail-Adresse: info@s-h-dach.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der 
Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.  
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